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PROGRAMA D’ACTUACIÓ 2022 

 

1. OBJECTE I ABAST 
 

1.1. Objecte i abast 

El present document resumeix les accions que l’Agència Valenciana de Seguretat Ferroviària 

(AVSF o Agència d'ara en avant) preveu realitzar durant 2022. Per a això, es prenen com a punt 

de partida les línies d'actuació del Pla Pluriennal 2022-2024 aprovat al desembre de 2021, 

concretant-se quines activitats es duran a terme durant l'any 2022 i establint-se valors 

objectius als indicadors de seguiment. 

De conformitat amb l'article 14 del DECRET 272/2019, de 27 de desembre, del Consell, 

d'aprovació de l'Estatut de l’Agència Valenciana de Seguretat Ferroviària (Estatut de l’AVSF d'ara 

en avant), aquesta Agència disposarà d'un programa anual d'actuació, sobre la base dels 

recursos disponibles. Aquest programa és proposat per la Direcció General al Consell Rector, 

per a la seua aprovació. 

Aquest document ha sigut presentat en la reunió del Consell Rector de l’AVSF celebrada el 9 

de desembre de 2021 (Reunió 4-2021), sent aprovat en aquesta. 

 

1.2. Abreviatures  

A continuació, s'inclouen les abreviatures utilitzades al llarg del text: 

APS Autorització de Posada en Servei 

AVSF Agència Valenciana de Seguretat Ferroviària 

DG Direcció General 

EF Entitat ferroviària 

FGV Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana 

PPNN Passos a Nivell 

SG Secretaria General 

SGS Sistema de gestió de seguretat 

ST Subdirecció Tècnica 

Taula 1. Abreviatures 
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2. PROGRAMA ANUAL D’ACTUACIÓ 
 

D’acord amb l'article 14 de l'Estatut de l’AVSF, la Direcció General de l’AVSF presentarà al 

Consell Rector un Programa anual d'actuació que haurà de determinar com a mínim, amb 

referència a un exercici complet, el següent: 

a) La definició dels objectius i prioritats de l'exercici corresponent per departaments i 

serveis, en el marc dels objectius del pla pluriennal de gestió en què s'inserisca. 

b) La previsió de resultats. 

Per a donar resposta a tot això, es presenten a continuació una sèrie de taules on es descriuen 

les activitats a desenvolupar per l’AVSF per a l'exercici 2022. Aquestes activitats es troben 

agrupades segons les diferents línies d'actuació definides en el document Pla pluriennal de 

gestió 2022-2024 de l’AVSF, mitjançant les quals es pretén abordar el compliment dels 

objectius específics d'aquest. 

Per a cada activitat, es defineixen els objectius marcats per a l'any 2022 juntament amb els 

seus terminis estimats d'execució. Així mateix, es realitza una previsió de resultats, associada 

als indicadors de seguiment, i s'identifica l'òrgan responsable dins de l'estructura 

administrativa de la Direcció General de l’AVSF. 

Per últim, s'ha d'esmentar que la programació d'activitats està realitzada comptant que es 

compleixen els objectius en matèria de reforç de personal (veure 2.1GES: Activitats de gestió 

interna de l'organisme), que permeten consolidar l'estructura administrativa de l'organisme 

amb la incorporació nous professionals. 
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2.1. GES: Activitats de gestió interna de l’organisme 

Actuacions de gestió interna de l'organisme: representen un suport per a la resta de les accions de l’AVSF, encaminades a la millora del seu funcionament intern i a la dotació d'eines i recursos que 

faciliten l'acompliment a l'organització. 

ACTIVITAT OBJECTIUS 2022 
TERMINIS 

D’EXECUCIÓ 

PREVISIÓ 
RESULTATS 
(Indicadors) 

RESPONSABLE 

GES 1 
Desenvolupar accions en matèria de gestió 
econòmica, administrativa i de personal 

Dotació de serveis i subministraments, i trasllat a seu provisional (València). 1r trimestre 
Nombre contractes a 

tramitar: segons 
necessitats 

SG 

Iniciar tramitació dels contractes de serveis i subministraments per a seu 
definitiva (Torrent). 

Tot l’any 
Nombre contractes a 

tramitar: segons 
necessitats 

SG 

Gestionar les noves incorporacions del personal propi. Tot l’any 

Nombre places per crear: 
6  

Nombre Places por 
cobrir: 8 

SG 

Iniciar tramitació de contractació pluriennal per a assessorament tècnic (inici 
de contracte previst per a 2023). 

Tot l’any 
Nombre contractes a 

tramitar: segons 
necessitats 

SG-ST 

GES 2 
Desenvolupar plans de formació del personal 
de l’AVSF 

Elaboració de proposta de Programa de formació, com a base per a la 
implantació de plans de formació amb caràcter anual. 

2n semestre 
Elaboració de proposta 

de programa  
SG 

GES 3 Elaborar un Programa de teletreball 
Elaboració de proposta d'un Programa de teletreball, d'acord amb el que 
s'estableix en el Decret 49/2021. 

Tot l’any 
Elaboració de proposta 

de programa 
SG 

GES 4 Desenvolupar el sistema de gestió de l’AVSF 
Prèviament a l'aprovació de procediments interns, és necessària l'elaboració 
d'una estratègia o mapa procedimental. 

Tot l’any 
Elaboració de estratègia 

procedimental 
ST 

GES 5 
Desenvolupament d’un sistema de gestió de 
taxes i sancions 

Necessari major període d'activitat de l’AVSF per a estudi de possible 
proposta. 

  No previst per al 2022  SG 
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2.2. NOR: Activitats de desenvolupament normatiu 

Actuacions de desenvolupament normatiu en matèria de seguretat, mitjançant les quals es pretén aconseguir l'establiment d'un marc normatiu legal i tècnic que potencie la seguretat operacional en la 

xarxa de competència autonòmica. 

ACTIVITAT OBJECTIUS 2022 
TERMINIS 

D’EXECUCIÓ 

PREVISIÓ 
RESULTATS 
(Indicadors) 

RESPONSABLE 

NOR 1 
Desenvolupar normativa legal i tècnica en 
matèria de seguretat ferroviària 

Continuació amb la tramitació de la Proposta d'aprovació del Reglament de 
circulació ferroviària i tramviària. 

1r trimestre 
Aprovació del Reglament 

de circulació 
ST 

(Coordinació) 

Desenvolupament del Projecte de Decret pel qual es regulen les condicions i 
els requisits per a l'autorització i posada en servei de vehicles ferroviaris i 
tramviaris en la xarxa de competència autonòmica. 

Tot l’any Aprovació del Decret 
ST 

(Coordinació) 

Desenvolupament del Projecte de Decret pel qual es determinen les 
condicions i requisits per a l'obtenció dels títols o habilitacions necessaris 
per a l'acompliment de les funcions del personal ferroviari, així com el règim 
dels centres homologats de formació i de reconeixements psicofísics 
d'aquest personal. 

Tot l’any Aprovació del Decret  
ST 

(Coordinació) 

NOR 2 
Desenvolupament de metodologies en matèria 
de seguretat ferroviària 

Metodologia per a la investigació d’accidents. 
 
*Pendent de la creació i posada en funcionament de la Comissió 
d’Investigació d’Accidents Ferroviaris. 

Tot l’any 
Nombre Metodologies: 

1* 
 ST 

NOR 3 
Emetre recomanacions i notes tècniques al 
sector, així com guies per a facilitar la 
tramitació de processos enfront de l’AVSF 

Es planteja l’elaboració i publicació de las següents Guies: 
• Subsistemes estructurals fixos: fase d’APS. 

• Subsistemes estructurals fixos: fase de comunicació inicial i fase de 
comunicació prèvia a l’aprovació del projecte. 

• Qualificació tram tramviari. 

• Informe anual de seguretat. 

Tot l’any Nombre Guies: 4 ST 

NOR 4 
Impulsar grups de treball per a fomentar la 
participació del sector en el desenvolupament 
normatiu 

Es pretén continuar amb les reunions de treball amb FGV, iniciades l'any 
2021, per a avançar en el desenvolupament dels objectius de 
desenvolupament normatiu plantejats (activitat NOR 1). 

Tot l’any Nombre Reunions: 6 ST 
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2.3. AUT: Activitats d’autorització, certificació i homologació  

Actuacions d’autorització, certificació i homologació, requerides pels diferents elements i organitzacions del sector ferroviari per a la seua incorporació al sistema ferroviari competència de la Generalitat. 

ACTIVITAT OBJECTIUS 2022 
TERMINIS 

D’EXECUCIÓ 

PREVISIÓ 
RESULTATS 
(Indicadors) 

RESPONSABLE 

AUT 1 
Expedició de certificats de seguretat d'entitats 
ferroviàries (nous, actualitzacions o 
renovacions) 

Tramitació de les sol·licituds de certificat de seguretat rebudes. Tot l’any 
Nombre d’expedients: 

1 (FGV) 
ST 

AUT 2 
Autorització de posada en servei dels 
subsistemes estructurals fixos 

Tramitació de comunicacions rebudes de fase inicial per a la definició 
d'actuació. 

Tot l’any 
Nombre d’expedients: 

en funció de les 
sol·licituds rebudes 

ST 
(Infraestructures) 

Tramitació de comunicacions rebudes per a fase prèvia a l'aprovació de 
projectes constructius. 

Tot l’any 
Nombre d’expedients: 

en funció de les 
sol·licituds rebudes 

ST 
(Infraestructures) 

Tramitació de sol·licituds rebudes per a fase d'autorització i posada en servei 
dels subsistemes estructurals fixos (PAC i APS). 

Tot l’any 
nombre d’expedients: 

en funció de les 
sol·licituds rebudes 

ST 
(Infraestructures) 

AUT 3 
Autorització de posada en servei de vehicles 
ferroviaris i tramviaris 

Tramitació de sol·licituds rebudes d'autorització de posada en servei de 
vehicles. 

Tot l’any 
Nombre d’expedients: 

en funció de les 
sol·licituds rebudes 

ST 
(Coordinació) 

AUT 4 
Homologació de centres de personal ferroviari: 
centres de formació i de reconeixement 
psicofísic 

*Necessari desenvolupament normatiu previ: aprovació del Decret en 
matèria de personal ferroviari (activitat NOR 1). 

Tot l’any 
Nombre d’expedients: 

en funció de les 
sol·licituds rebudes*  

ST 
(Coordinació) 
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AUT 5 
Emissió de llicències de conducció del 
personal ferroviari (atorgar, renovar, 
suspendre i revocar) 

*Necessari desenvolupament normatiu previ: aprovació del Decret en 
matèria de personal ferroviari (activitat NOR 1). 

Tot l’any 
Nombre d’expedients: 

en funció de les 
sol·licituds rebudes* 

ST 
(Coordinació) 

AUT 6 
Emissió d'informes vinculants de l’AVSF, 
segons la Llei 7/2018 

Tramitació de les sol·licituds d'informe rebudes: 

• Informe vinculant i previ a qualificació per la DGT de tram tramviari (art 
4). 

• Informe sobre l'autorització per a eximir de l'obligatorietat de tancament 
en trams ferroviaris de caràcter interurbà (art 25). 

• Informe favorable sobre plans pluriennals d'inversió per a PPNN (DA7ª). 
• Informe vinculant i previ a l'autorització de nous PPNN (art 27). 
• Informe vinculant i previ a l'autorització de nous PPNN per als vianants 

(Annex II. 5é). 
• Informe vinculant per a la instrucció dels expedients sobre PPNN (art 

30 i Annex II. 7é). 
• Informe vinculant per a aprovació del projecte sobre accessos requerit 

per a urbanitzacions equipaments amb incidència en els PPNN (Annex 
II. 4t). 

• Informe favorable i previ a l'aprovació del projecte d'urbanització 
(obligació d'instal·lar tancaments) en promocions confrontants a 
instal·lacions ferroviàries (art 25). 

Tot l’any 
Nombre d’expedients: 

en funció de les 
sol·licituds rebudes* 

ST 
(Infraestructures) 
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2.4. SUP: Activitats de supervisió 

Actuacions de supervisió, de conformitat amb la Llei 7/2018 i la seua normativa de desenvolupament, per a vetlar per compliment de les normes reguladores dels serveis de transport ferroviari de 

competència autonòmica, de les activitats auxiliars i complementàries i de tots els elements del sistema ferroviari de la Generalitat. 

ACTIVITAT OBJECTIUS 2022 
TERMINIS 

D’EXECUCIÓ 

PREVISIÓ 

RESULTATS 

(Indicadors) 

RESPONSABLE 

SUP 1 

Elaboració del Programa de supervisió de 

l’AVSF, sobre el qual es basaran els Plans de 

supervisió 

Elaboració del Programa de supervisió de l’AVSF, que siga la base per a la 

planificació anual en matèria de supervisió. 
2n semestre Elaboració del Programa ST 

SUP 2 

Elaboració d'informe anual de l’AVSF i Informes 

resposta als informes anuals de les entitats 

ferroviàries sobre aspectes relacionats amb la 

seguretat 

Elaboració de l'Informe Anual d'Activitat l’AVSF. 2n semestre 
Elaboració de l'Informe 

Anual de l’AVSF 
ST 

Elaboració de l'informe resposta als informes anuals de seguretat rebuts. 2n semestre 

Nombre Informes 

resposta: 

1 (FGV) 

ST 

(Coordinació) 

SUP 3 

Elaboració de l'informe QUINQUENNAL de 

l’AVSF sobre la seguretat del conjunt del 

Sistema Ferroviari Autonòmic 

Necessari un mínim de 3-5 activitats de l’AVSF.   No previst per al 2022  ST 

SUP 4 
Programa d'anàlisi de perills i riscos associats 

al transport ferroviari de la GV 
Necessari major període d'activitat de l’AVSF.  No previst per al 2022  ST 

SUP 5 
Auditories de l'aplicació dels SGS de les 

entitats ferroviàries 

L’inici d’aquesta activitat està condicionat a l’expedició dels certificats de 

seguretat de les EF (AUT 1).  

No obstant això, es proposa començar en 2022 amb les labors de supervisió 

associades a plans de manteniment. 

Tot l’any 

Nombre accions 

supervisió: 

2 plans manteniment de 

FGV  

ST 

SUP 6 

Auditories i inspeccions específiques per a 

seguiment del compliment de les 

recomanacions de la Comissió d’Investigació 

d’Accidents Ferroviaris 

*Pendent de la creació i posada en funcionament de la Comissió 
d’Investigació d’Accidents Ferroviaris. 

  

Nombre accions 
supervisió: 

en funció de les 
necessitats* 

ST  
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SUP 7 

Campanya d'acompanyament en les 

inspeccions realitzades per FGV per a 

vigilància de les seues pròpies activitats 

L’estimació aproximada dels acompanyaments per categories és la següent 

(es plantegen acompanyaments per a al voltant del 10% de les inspeccions 

anuals que realitza FGV: 70 en total en 2021): 

• 1 inspeccions a Estacions.  

• 2 inspeccions a Trens en línia.  

• 2 inspeccions a Instal·lacions en via.  

• 1 inspecció a Treballs en via.  

• 1 inspecció en el Lloc de comandament. 

Tot l’any 
Nombre accions de 

supervisió: 7  
ST 

SUP 8 
Execució d'inspeccions in situ a entitats 

ferroviàries directament per l’AVSF 
Necessitat prèvia d'accions preparatòries: procediments de treball i formació.    No previst per al 2022 ST  

SUP 9 Altres accions d'INSPECCIÓ 

S’estimen les següents visites informatives per a coneixement de la xarxa 

autonòmica i les seues instal·lacions: 

• 9 línies Metrovalencia. 

• 6 línies TRAM d'Alacant. 

Tot l’any 

Nombre visites de 

reconeixement: 1 

recorregut complet per 

cada línia/tram 

ST 

Inspeccions segons successos en la xarxa. Tot l’any 

Nombre accions de 

supervisió: en funció de 

les necessitats 

ST 

SUP 10 Altres accions de SEGUIMENT 

Condicionats/condicions d'aplicació dels expedients de posada en servei de 

línies d'anys anteriors. 
Tot l’any 

Nombre accions de 

seguiment: En funció de 

les necessitats 

ST 

(Infraestructures) 

Compliment dels punts pendents inclosos en els certificats de seguretat. Tot l’any  

Nombre accions de 

seguiment: En funció de 

les necessitats 

 ST 

Accions preses per les EF després d’anomalies o no conformitats detectades 

en les accions de supervisió. 
Tot l’any 

 Accions de seguiment: 

En funció de les 

necessitats 

ST 

SUP 11 Supervisió a centres de manteniment *Necessari desenvolupament normatiu previ: aprovació del Decret d’APS de 
vehicles ferroviaris i tramviaris (NOR 1). 

Tot l’any 

Nombre accions 

supervisió: 

en funció de les 

necessitats* 

 ST 

(Coordinació) 

SUP 12 

Supervisió de centres de personal ferroviari: 

centres de formació i de reconeixement 

psicofísic 

*Necessari desenvolupament normatiu previ: aprovació del Decret d’APS de 

vehicles ferroviaris i tramviaris (NOR 1). 
Tot l’any 

Nombre accions 

supervisió: 

en funció de les 

necessitats* 

 ST 

(Coordinació) 
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2.5. REG: Registre i digitalització del sistema ferroviari 

Actuacions de registre i digitalització del sistema ferroviari, mitjançant les quals es pretén aconseguir la gestió i control del Registre ferroviari autonòmic, així com permetre que l’AVSF aprofite les 

possibilitats que ofereixen les noves tecnologies per a donar resposta a noves necessitats. 

ACTIVITAT OBJECTIUS 2022 
TERMINIS 

D'EXECUCIÓ 

PREVISIÓ 
RESULTATS 
(Indicadors) 

RESPONSABLE 

REG 1 
Constitució d'un grup de treball per a anàlisi 
de l'automatització i digitalització del sistema 
ferroviari 

Constitució de grup de treball i inici de reunions. 2n semestre Nombre reunions: 2 
ST 

(coordinació) 

REG 2 
Organitzar i Gestionar el Registre especial 
Ferroviari de la GV 

Anàlisi tant de la situació actual dels registres ferroviaris existents com de 
les necessitats perquè l’AVSF prenga part en l'organització i gestió del 
Registre especial ferroviari de la GV. 

4t trimestre 
Elaboració del document 

d'anàlisi 
ST 

(coordinació)  

REG 3 Desenvolupament de pàgina web de l’AVSF 
Disseny i desenvolupament inicial de la pàgina web, coordinadament amb la 
Direcció General de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions de la 
Generalitat. 

Tot l’any 

Creació de la web 
 

Nombre actualitzacions: 
segons necessitats  

SG-ST 

REG 4 
Pla Estratègic de TIC per a la digitalització 
dels processos de l’AVSF 

Pendent de major període d'activitat de l’AVSF per a analitzar les necessitats 
a futur. 

  No previst per al 2022  Tots 
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2.6. SEG: Activitats per a incentivar i fomentar la seguretat ferroviària 

Actuacions per a incentivar i fomentar la seguretat ferroviària, a fi de vetlar per la millora permanent de la seguretat, i potenciar el compromís i el desenvolupament d'una cultura justa, proactiva i de 

confiança en tots els actors del sistema ferroviari autonòmic. 

ACTIVITAT OBJECTIUS 2022 
TERMINIS 

D'EXECUCIÓ 

PREVISIÓ 
RESULTATS 
(Indicadors) 

RESPONSABLE 

SEG 1 
Incentivar i promoure un compromís per a 
potenciar la seguretat ferroviària en el sector 
ferroviari de la GV 

Elaboració de documents que definisquen el compromís per part dels 
diferents actors del sector ferroviari de la GV. 

2n semestre Aprovació de documents  DG-ST 

SEG 2 
Establiment d'objectius de seguretat 
consensuats del sector ferroviari de la GV 

Definició i aprovació d'objectius. 1r semestre  
Aprovació d'objectius de 

seguretat 
DG-ST 

SEG 3 
Difondre i fomentar una cultura positiva de la 
seguretat i la integració sistemàtica dels 
factors humans i organitzatius en la seguretat 

Programació i col·laboració amb diferents entitats, organismes o 
administracions per a incentivar, difondre i fomentar la cultura positiva de la 
seguretat, així com la integració dels factors humans i organitzatius en la 
seguretat. 

Tot l’any 
Nombre d’accions de 

divulgació: en funció de 
les necessitats 

DG-ST 
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2.7. DIV: Activitats de divulgació i participació 

Actuacions de divulgació i participació, com a eina fonamental de millora del coneixement en el sector, i per a aconseguir la difusió dels principis normatius de la seguretat 

ACTIVITAT OBJECTIUS 2022 
TERMINIS 

D'EXECUCIÓ 

PREVISIÓ 
RESULTATS 
(Indicadors) 

RESPONSABLE 

DIV 1 Difondre l'activitat de l’AVSF 

Realitzar les primeres publicacions en la web, una vegada està es trobe en 
funcionament de la web (REG 3). 

Tot l’any 
Nombre publicacions: 

En funció de les 
necessitats 

DG-SG 

Participació en els fòrums que s'organitzen i als quals es convide a l’AVSF. Tot l’any 
Nombre participacions:  

En funció de les 
necessitats 

DG-ST 

DIV 2 
Divulgar i impartir formació al sector sobre 
normativa o aspectes de seguretat ferroviària 

Participació en les jornades que s'organitzen i a les quals es convide a l’AVSF. Tot l’any 
Nombre participacions:  

En funció de les 
necessitats 

DG-ST  

Participació en programes formatius que es proposen a l’AVSF.  
Nombre participacions:  

En funció de les 
necessitats 

DG-ST 

DIV 3 
Atendre la ciutadania i a les organitzacions del 
sector 

Atenció a les consultes, dubtes o denúncies, rebudes. Tot l’any 
Nombre respostes:  

En funció de les 
necessitats 

DG-SG-ST  

DIV 4 
Incorporar el retorn d'experiències amb 
diferents agents del sector. 

Reunions anuals de retorn d’experiències previstes: 

• Reunió amb organismes avaluadors de seguretat. 

• Reunió amb EF sobre APS subsistemes estructurals fixos. 
• Reunió amb EF sobre APS vehicles. 

• Reunió amb centres de personal ferroviari. 
Establiment d’un canal de participació amb els representants dels 
treballadors per a promoció d’una cultura justa. 

Tot l’any Nombre reunions: 4 DG-ST 

Constitució de comissió de seguretat de retorn d'experiències.  2n semestre Nombre reunions: 1  DG-ST  

DIV 5 

Fomentar les relacions de coordinació 
institucional de l’AVSF amb altres entitats del 
sector ferroviari a nivell autonòmic, nacional o 
internacional. 

Determinació de vies de contacte o coordinació amb Agència Estatal de 
Seguretat Ferroviària per a establiment de reunions amb caràcter anual. 

Tot l’any Nombre reunions: 1 DG-ST 

DIV 6 
Promoure i coordinar la participació del sector 
ferroviari autonòmic en activitats de R+D+i. 

Participació o col·laboració en projectes que es proposen a l’AVSF. 
 
Determinació de vies de contacte o coordinació amb la PTFE (Plataforma 
Tecnològica Ferroviària Espanyola). 

Tot l’any 
Nombre participacions:  

En funció de les 
propostes 

DG-ST 

 


